Ministerstvo zdravotnictvi
Schvaleno CSU pro Ministerstvo

zdravotnictvi. pro ce ntralni hodnoceni

CV 105/25 ze dne 17. zafi 2024

v ramci Programu statistickych
zjistovani na rok 2025.

Vyplnény vykaz pfedlozte
pracovisti statni statistické sluzby
resortu zdravotnictvi podle
zavaznych pokyni UZIS CR.
Ochrana divérnosti udaju je
zaru¢ena zakonem ¢. 89/1995 Sb.,
o statni statistické sluzbé, ve znéni
pozdéjsich predpist. Udaje se
Zjistuji pro potfebu Ministerstva
zdravotnictvi, které odpovida za
jejich ochranu.

Za rok 2025

Poskytovatel (obor): lizkova oddéleni - nezadouci udalosti

Roéni vykaz o poétu hlaseni nezadoucich udalosti

L (M2) 3-01
ICO Zpravodajska jednotka (adresa):
PCz
..
Oddéleni, pracovisté, kod
poskytovatele
L301

Pady

Pacient neplanované klesne (sesune se) k podlaze ¢i podloZce. Jde o nezamyslenou udalost, kdy se ¢lovék ocitne na zemi nebo na nizsim
povrchu (je pfitomen svédek), nebo takovouto udalost sam oznami (stala se beze svédku). Za pad nelze povazovat situaci, ktera je zplsobena

z&mémym pohybem.

O nesleduji pacienty dle rizika padu

O sleduji podle specializaci

. _— Intenzivni Nésledné’a e
Ci Ce';;g‘ za | Interni. |ChIrUIGic-| pe yiovvie | psy chiatrie| pece (JIP,|  Jing | diounodoba | Paliativni
) obory | ké obory ARO, IMP) péce (LDN, péce
Pady ’ NIP, DIOP)
a b 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Pocet celkem 11
Bez rizika /0-4 body/ 12
V riziku /> 4 body/ 13
Neznamé riziko 14

DENOMINATORY (provozné kapacitni idaje):

Celkovy pocet pacient 15
Z toho pocet pacient v riziku| 16
padu

Prdmeérny pocet lizek 17
Pocet NLZP na liZko 18




Dekubity
Dekubity (prolezeniny, prosezeniny, tlakové viedy Ci tlakové léze) jsou rany vzniklé na podkladé lokalniho pisobeni tlaku na tkané. Velikost a

hraji rovnéz pfi vzniku dekubitu dileZitou roli. Je to jakékoliv poskozeni kiize, které je zplisobeno pfimym tlakem nebo tfecimi silami. Dekubitus je

lokalizovana oblast buné&ného poskozeni zptsobena poruchou mikrocirkulace a z ni vyplyvajici hypoxie. Je nutno ji odlisit od poSkozeni kozniho
krytu v disledku vihka (opruzenina, inkontinenéni dermatitida) i jiné etiologie.

O sleduji podle specializaci

X Celkemzal Interni |Chirurgic- Intenzivni c'i\:c?j:i)%r;i: Paliativni
C.K. U9 peiatrie Psychiatrie| péce (JIP, | .. o
PZS obory | ké obory ARO, IMP) péce (LDN, péce
' NIP, DIOP)
a b 1 2 3 4 5 6 7 8
Pocet pacientl s 19
dekubitem/y celkem
Pocet pacientl s 20 ®)
7
Pocet pacientl s 21 O
dekubitem/y vzniklym/ymi nesleduii
mimo ZZ
DENOMINATORY (provozné kapacitni Gidaje):
Celkovy pocet pacient 22
Z toho pocet pacientu v riziku O
vzniku dekubitu 23 nesleduji
Z toho pocet pacient(i nad 65 24 0
let nesleduij
Prdmeérny pocet lizek 25
Pocet NLZP na lGZko 26

DENOMINATORY (provozné kapacitni (idaje) PRO OSTATNi NEZADOUCi UDALOSTI

& Celkem za | Akutni
o PZS péce
a b 1 2
Celkovy pocet pacientl 27
Primérny pocet [0zek 28
Pocet NLZP na IGzko 29

Klinicka administrativa

Klinickou administrativu organizace pouziva k identifikaci, vyhodnoceni a ke sniZeni rizika zranéni pacientli, zaméstnancl a navstévniku a rizika
ztraty pro samotné organizace. Udélosti v této skupiné jsou v souvislosti s planovanim pobytu pacienta nebo postupem — procesem péce v systému
zdravotni péCe a zdravotnich sluzeb.

O nesleduiji

| Pocet celkem | 30 | |

Klinicky vykon
Klinicky vykon je zdravotnicka intervence (o3etfeni, vy3etfeni), které se déli na komplexni intervence (napf. vySetieni), opakované komplexni
intervence (vySetfeni, oSetfeni), cilené intervence (testy, vySetfeni, oSetfeni), kontrolni intervence (vySetfeni) a konziliarni intervence (vySetfeni).

O nesleduiji

Podet celkem | 31 | |




Dokumentace

VSechny zaznamy o pacientovi v kazdé podobé (véetné pisemnych, elektronickych, magnetickych a optickych zaznamd, ale nejen jich, dale scany,
RTG snimky a elektrokardiogramy), které popisuji nebo zaznamendvaji metody, provedeni a/nebo vysledky vy3etfeni. NU v souvislosti s
dokumentaci zahrnuje problémy s jeji tvorbou — zaznamy, uchovavanim — archivaci apod.

O nesleduji

| Pocet celkem | 32 |

Medikace / i.v. roztoky
Lék je léCivo upravené do definitivni podoby, v jaké se pouziva a podava pacientovi. Incidenty v souvislosti s podavanim Iéki zahrnuji napfiklad
pfedepsani nespravného léku nebo nespravné davky, podavani nevhodné sily pfipravku at jiz nespravnou preskripci ¢i nespravnou pfipravou

(nafedénim) a podani Iéku v nespravnou dobu.
O nesledu;i
| Pocet celkem | 33 ]

Transfuze / Krevni derivaty

Krevni transflize je proces, béhem kterého je do krevniho obéhu pfijemce vpravena krev nebo krevni slozky od darce. Krevni derivaty jsou lé¢ivé
pripravky vyrabéné z krve. Udalosti v této skupiné zahrnuiji incidenty v souvislosti s podavanim krve, krevnich slozek a derivatd, véetné aktivit
souvisejicich s typizaci krve, a dalSimi specialnimi vySetfenimi a testy krve, které jsou obvykle vykonavany také v krevni bance.

O nesleduji
| Pocet celkem [ 34 ] |

Dieta / Vyziva

Dieta (z feckého diaita, Aiarra — strava) je fizeny pfijem pokrmd a tekutin za G¢elem dosazeni specifického cile. Vyziva je soubor
biochemickych procestl, kterymi organismy pfijimaji organické a anorganickeé latky nezbytné pro svij Zivot z vnéjSiho prostredi. V Sir§im slova
smyslu se jako vyZiva oznacuje nauka o nékterych strankéch latkové vymény, zejména o pfijmu Zivin, jejich uelu, pfeménach a vyuziti.
NeZadouci udalosti v souvislosti s dietou se tykaji jednak prfedpisu, objednavani, podavani i pfipadné likvidace stravy.

O nesleduji
| Poget celkem | 35 |

Medicinalni plyny

Zakladni plyny pro oblast mediciny, jsou to pfedevsim medicinaini kyslik v kapalném i plynném stavu, oxid dusny (N20) - rajsky plyn, kapalné
helium, oxid uhlicity (CO2) a pro specialni oblasti mediciny i dal$i plyny a smési, jako napf. xenon pro inhalaéni anestezii, hexafluorid siry (SF6) pro
ocni chirurgii, smési pro analyzu plynG v krvi a pro kontrolu funkénosti plic aj. Souhrnné se jedna o incidenty s plyny pro lékarské ucely, pouzivané
zejména pro respiracni péci, inhalacni terapii a anestézii. Problémy s plyny pouZivanymi pro odsavani jsou také soucasti této skupiny incidentu.

O nesleduji
| Pocet celkem | 36 |

Medicinské pristroje / vybaveni

Technika a vybaveni poskytovatelli zdravotnich sluzeb pouZivané Iékafi/sestrami/jinymi zdravotniky pfi poskytovani pé&e o pacienty. Vymezeni
zdravotnické techniky a zdravotnickych prostfedku upravuije legislativni pfedpis (Zakon ¢. 89/2021 Sb.). NU se tak tykaji vSech zakonem
definovanych zdravotnickych prostfedk( (nastroj, pfistroj, zafizeni, programové vybaveni véetné programového vybaveni uréeného jeho vyrobcem
ke specifickému pouziti pro diagnostické nebo 1é¢ebné Ucely a nezbytného ke spravnému pouziti zdravotnického prostredku, material nebo jiny
pfedmét, uréené vyrobcem pro pouziti u ¢lovéka za U&elem diagnostiky, prevence a lé¢by). Spadaji sem udalosti v souvislosti s pouZivanymi
zafizenimi pro diagnostiku, lé¢bu a péci, v€. jednorazovych pomucek, jako jsou injekéni stfikacky a katétry, mista, vybaveni laboratofi, zubni
techniky a pomdicek pro zdravotné postizené, jako jsou ltzka, invalidni vozik, nositka, choditka a berle.

O nesleduji
Pocet celkem | 37 |




Chovani osob

Chovani je soubor vnéjSich (pozorovatelnych) projevi ¢lovéka. Socialni interakce je proces, ktery spociva v plisobeni jedince nebo skupiny na
jiného jedince nebo skupinu. Tento proces mdze mit podobu verbalni i neverbaini. Jde o jakoukoli formu setkani napf. mezi sestrou a pacientem,
zdravotnikem a pacientem ¢&i dal§imi osobami zainteresovanymi v procesu poskytovani zdravotnich sluzeb. Toto plisobeni vyvolava reakci.

O nesleduiji

Pocet celkem 38

Pocet pripadli zasah interni bezpecénostni sluzby PZS u pacientt s nezvladatelnou agresi 39
- ztoho pocet pfipadd pouZiti sily 40

Pocet pripad(i zasaht externich bezpecnostnich sboril u pacientli s nezvladatelnou agresi 41
- ztoho podet pfipadll pouziti donucovacich prostiedki 42

Nehody a neo¢ekavana zranéni
Jakékoliv nelimysIné ¢i umysiné poskozeni organismu, ke kterému do3lo nasledkem akutni expozice termalini, mechanické, elektrické ¢i chemické
energie a z nedostatku Zivotné nezbytnych energetickych prvka i veli€in, jako jsou kyslik nebo teplo.
O nesleduji
| Pocet celkem | 43 |

Technické problémy

Chyba, ktera zahrnuje instrumentaini problémy, které maji co do Cinéni/souvisi se znalostmi a dovednostmi a vyuzivanim a pouzivanim
zdravotnickych prostfedk( a techniky. Napf. technické problémy jednak se zdravotnickou pomtickou (infuzni pumpa, ale i s jejim ovladanim) a také
technického zabezpedeni provozu — vzduchotechnika, Upravna vody apod.

nesleduii

| Pocet celkem [ 44 ]

Zdroje / management organizace

IWcmagement organizace zahrnuje zejména nastaveni celého systému fizeni, hodnot a pravidel organizace, nastaveni organizaéni struktury, fizeni
zdroju, procest a vykonnosti. Je to oblast prifezova, pouZivaji se v ni metody strategického fizeni, metody z oblasti kvality a fizeni efektivnosti a
dal$i. NU v managementu zahrnuji pochybeni v pfedavani dat, nesdileni informaci apod., které ve svém dlsledku vedou ke vzniku nezadouci

udalosti.
nesleduiji
| Poget celkem |45 | |

Neocekavané zhorseni klinického stavu

Neocekavané zhorSeni klinického stavu pacienta zahrnuji situace, které maji za nasledek trvalé poskozeni nebo Umrti pacienta. Za neoekavana
zhor$eni klinického stavu pacienta jsou povazovana i ta zhorSeni, u nichz neni dosud znamo, zdali bylo mozné se jim vyhnout. Nejedna se tedy o

stavy, u nichz bylo moZno pfedpokladat, Zze v né klinicky stav pacienta vyusti.

nesleduiji

| Pocet celkem [46 |

Jiné NU

Jakykoli incident, ktery nelze zafadit do zadné z uvedenych kategorii a typ( a je nezbytné jej uvést samostatné. Popis NU je v tomto pfipadé
nezbytné uvést ve volném textu.

O nesleduji

Potet celkem |47 |

Popis jinych NU: |




DENOMINATORY (provozné kapacitni iidaje) PRO NU URAZY A NU STiZNOSTI A NAHRADA UJMY

& Celkem za
o PZS
a b 1
Celkovy pocet zaméstnancul 48
Celkovy pocet NLZP bez odborného dohledu 49

Celkovy pocet NLZP pod odbornym dohledem 50

Celkovy pocet Iékarll 51
Celkovy pocet nezdravotnickych pracovnik{ 52
Pocet studentt 53
Urazy

Urazem je poskozeni zdravi nebo smrt zaméstnance, doslo-li k ni nezavisle na jeho viili kratkodobym, nahlym a nasilnym plisobenim zevnich vlivi
pfi pinéni pracovnich Ukoll nebo v pfimé souvislosti s nim. Jako pracovni raz se téZ posuzuje Uraz / poskozeni zdravi, které zaméstnanec utrpél
v souvislosti s plnénim pracovnich Ukold. Patfi sem také nemoc z povolani / infekéni nemoci.

o -nesleduji
C.r
a b 1

Pocet Urazt/poranéni/poskozeni zdravi celkem 54
Kategorizace Urazi/poranéni dle mechanizmu vzniku
Urazy/poranéni ostrym pfedmétem 55
Urazy/poranéni spojené s manipulaci s pacientem 56
Uklouznuti/Pad 57
Napadeni pacientem / rodinou / osobou blizkou 58
Nemoci z povolani 59
Jiné (uraz/poranéni, které nelze zaradit do kategorii vySe) 60

- slovni popis (max. 500 znaku)
PoSkozeny
NLZP bez odborného dohledu 61
NLZP pod odbornym dohledem / pfimym vedenim 62
Lékar 63
Nezdravotnicky pracovnik 64
Student 65
Kategorizace urazu/poranéni dle nutnosti dalSi péce
Bez nasledku 66
S nasledkem - celkovy pocet 67
0 nesleduii

- lehké poranéni 68

- stfedné tézké poranéni 69

- tézké/zavazné poranéni 70

- s nasledkem smrti 71
Kategorizace Urazu/poranéni dle pracovni neschopnosti (PN)
Pracovni Uraz bez PN 72
PN s hospitalizaci 73
PN v domécim IéCeni 74




Stiznosti a nahrada ujmy

Stiznost ve zdravotnictvi se tyka vyjadfeni nesouhlasu s postupem poskytovatele zdravotnich sluzeb nebo ¢innostmi souvisejicimi se zdravotni
pédi ze strany stéZovatele — pacient, zakonny zastupce nebo opatrovnik pacienta, osoba blizka, osoba zmocnéna pacientem. Déle stiznosti
zaméstnancl PZS na vykon prav a povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravnich vztah(. Nahrada ujmy se tyka poZadavku pacienta a/nebo osob
jemu blizkych na odSkodnéni ujmy, o které se domnivaji, Ze ji utrpéli v souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb, a to tim, ze PZS porusil

povinnost stanovenou zakonem nebo smlouvou o péci o zdravi (napf. nepostupoval ,lege artis®).

o nesleduiji
CF.
a b 1

Absolutni poCet stiznosti 75
Vyhodnoceni narok/stiznosti
Dlvodna stiznost 76
Céstedné divodna stiznost 77
NedUvodna stiznost 78
Neopravnéna stiznost 79
Nepfezkoumatelna stiznost 80
Stézovatel
Pacient 81
Zameéstnanec — Zdravotnicky personal (I€kaf, NLZP) 82
Zaméstnanec — Nezdravotnicky personal 83
PoZadovana nahrada Ujmy
Ujma nemajetkova (v tis. K&) 84
Ujma majetkova (v tis. K&) 85
Zpusob vyporadani/feSeni
Soudné 86
Mimosoudné (napf. ombudsman, mediace, dohodou) 87
Odskodnéni celkem za sledované obdobi 88
Finanéni odSkodnéni (pocet pfipadl) 89
- vyplaceno pojistovnou (v tis. K&) 90
- vyplaceno PZS (v tis. K¢) 91
Nefinanéni odSkodnéni (pocet pfipadu) 92
Pocet neuzavrenych pfipadi odSkodnéni za sledované obdobi (probihajici soud/ mimosoudni jednani) 93

Pokyny pro vyplhovani

\/ykaz sestavil:
Telefon:
E-mail:

Datum:







