Program statistickych zjistovani Uzis CR

Ministerstva zdravotnictvi na rok 2022

Zavazné pokyny pro vypliovani statistického
formulare E (MZ) 1-01:

Informativni (daje o poskytovateli zdravotnich
sluzeb

Statisticka zjiStovani Ministerstva zdravotnictvi jsou
soucasti Programu statistickych zjistovani v Ceské republice
na rok 2022. Tento program byl zvefejnén ve Shirce zakonl
CR, v gastce 182, formou vyhlasky €. 404/2021 Sb. ze dne
8. listopadu 2021, kterd v pfiloze 2 obsahuje seznam
statistickych zjistovani provadénych ministerstvy. Program byl
sestaven v souladu se zdkonem ¢.89/1995 Sh., o statni
statistické sluzbé, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Vykaz vypliuji samostatné vSichni poskytovatelé
zdravotnich sluzeb bez ohledu na jejich zfizovatele (dale
ZJ). Pokud se poskytovatel zdravotnich sluzeb €leni na
jednotliva zaclenéna zarizeni (PCZ), pak vykaz vypliiuje
kazdé zaclenéné zafizeni zvlast.

Pfedani dat je mozné pouze elektronicky
prostifednictvim webové aplikace - Centréalni ulozisté
vykazii (CUV), ktera obsahuje elektronické Sablony pro
vypliovani a odesilani vykazt do CUV. Pro pfedani dat do
CUV je nutné pfihlageni do registri rezortu zdravotnictvi na
zakladé ,Zadosti o pfistup do registrd NZIS“ uvedené na
internetovych strdnkach www.uzis.cz v horni li§té oznaéené
Cervené a uvedené jako REGISTRY NZIS VSTUP na adrese:
http://www.uzis.cz/registry-nzis-vstup.

Predani dat do aplikace CUV bude ukonéeno 30.4.2023.

Zakon ¢.89/1995 Sb. uklada vSem zpravodajskym
jednotkam povinnost poskytnout Uplné, spravné, pravdivé
a v€as pozadované udaje pro vSechna statisticka zjiStovani
uvedena v Programu statistickych zjiStovani (viz § 2 - vyme-
zeni pojmd, §10 - program statistickych zjiStovani
a § 26 - spravni delikty). Ochrana divérnych statistickych
Udajl je zaruena vySe uvedenym zakonem (viz § 16 - povin-
nost mienlivosti a ochrana ddvérnych statistickych, udaju
a § 17 - poskytovani davérnych statistickych udaju.

POKYNY PRO VYPLNOVANi

Formulafe vykazu a pokyny pro jeho vyplfiovani jsou
uvefejnény na internetovych strankach www.uzis.cz.

V elektronické Sabloné vykazu se vypliuji Zluté a Cervené

podbarvené kolonky, ke kterym je vzdy uvedena ,informace
k poli“. Sedé podbarvené kolonky se nevyplriuji.

Ve vykazu se sleduji data o vyuzivani informacnich
a komunikaénich technologii zdravotnickych sluzeb,
uzaviené smlouvy poskytovatell zdravotnich sluzeb
s jednotlivymi pojistovnami, zmény Gdaji o poskytovateli
zdravotnich  sluzeb a evidence  dobrovolnikil
u poskytovatele zdravotnich sluzeb.

r. 10 ukonéeni €innosti. ZaSkrtnout, pokud poskytovatel
zdravotnich sluzeb ve sledovaném obdobi ukonil
¢innost.

Oddil Il. Informaéni a komunikaéni technologie (ICT) ve
zdravotnictvi
V jednotlivych Fadcich 81 az 110 musi byt kfizkem
oznacena odpovéd ANO nebo NE v pfislusném fadku.
Vysvétlivky k jednotlivym fadkim:
Poskytovatel zdravotnich sluzeb pouziva
F. 81 pouziti pocitate
f. 82 internet s jakymkoli typem pfipojeni
f. 83 internet s vysokorychlostnim pfipojenim — pfipojeni
s pfenosovou rychlosti minimainé 30 Mbit/s
f. 84 zdravotnické zafizeni provozujici vlastni webové

stranky (ve spojovych prvcich musi byt uvedena
adresa www stranek)

Poskytovatel zdravotnich sluzeb vede zdravotnickou
dokumentaci

F. 85-87 zdravotnicka dokumentace mize byt za podminek
stanovenych zakonem vedena v listinné nebo
elektronické podobé nebo v kombinaci obou
téchto  podob.  Elektronicka  zdravotnicka
dokumentace je dokumentace pofizovana,
zpracovavana, ukladana a  zprostfedkovana
v digitalni formé s vyuzitim informacnich technologii.
Kazdy zapis v elektronické podobé musi byt opatfen
identifikatorem zaznamu; datem provedeni zapisu a
identifikaénimi Udaji zdravotnického pracovnika nebo
jiného odborného pracovnika, ktery zdznam proved|.
Data do elektronické zdravotni dokumentace zapisuji
pouze autorizované osoby.

Elektronicka zdravotnicka dokumentace a vymé-
na zdravotnickych informaci

Umoziuje vas elektronicky systém nasledujici vypisy
F. 88-92 vypis elektronickych zaznami vSech pacietu

v péci sledovaného zdravotnického zafizeni sledujici
zadané kritérium.

Vyuzivate vas elektronicky systém pro nasledujici funkce

.93  elektronické  predepisovani  lékii  neboli
elektronicka preskripce — Iékaf vystavi recept na
pocitaci, odkud jej zasle do Centralniho Ulozité
elektronickych receptd. Centralni ulozisté pfidéli
receptu identifikaéni kod, ktery 1ékaf sdéli pacientovi.
Na zakladé tohoto kdédu si pak Iékarnik pfi vydeji
pfipravku vyzvedne recept z Ulozisté. Jedna se o
plnohodnotnou alternativu ke stavajicimu zpusobu
predepisovani lékl na recept.

F. 94 upozornéni na lékové interakce - k identifikaci
potencialnich Iékovych interakci, tedy ke zjisténi, zda
nejsou urcitému pacientovi pfedepisovany Iéky, které
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F. 95

spolu interaguji, coZ by mohlo vést ke zhorSeni jeho
zdravotniho stavu.

bezpeéné sdilet klinické informace o pacientech
s jinymi  zdravotnickymi  zafizenimi - pfenos
dokumentace  prostfednictvim  zabezpe&eného
komunikaéniho kanalu tak, aby k citlivym udajim o
pacientech nemohly pfistupovat neopravnéné osoby.
Jednotlivé pfistupy jsou zaznamenévany s moznym
zpétnym dohledanim. Napf. zaslani a pfijeti
zdravotnického zaznamu pacienta, doporudujici
zpravy, zpravy o poskytnuté péci propoustéci zpravy
apod.

moznost zaslat elektronickou objednavku na
laboratorni vySetfeni z poCitale ordinaci. Poté

piijmout laboratorni vysledky formou
zabezpedeného protokolu. Elektronicky pfenos
laboratornich  vysledk(  zrychluje laboratorni

diagnosticky proces, data jsou laboratofi uloZena,
zaslana v pozadované struktufe a obsahu
pozadavka.

bezpeéna a divéryhodna vyména obrazovych dat
a popisu vySetfeni mezi zdravotnickymi zafizenimi
vramci zdravotnického systému za Ucelem dalSi
interpretace, konzultace. Obrazovymi daty se mysli
rentgenové snimky, obrazové zéznamy pocitacové
tomografie (CT), magnetické rezonance (MRI) apod.
Pro sdileni radiologické dokumentace je velmi
dllezité zajiSténi bezpeénosti poskytovanych dat.
(napf. systémy ePACS a ReDiMed)

Elektronicka identifikace pacientu

f. 98

technologie RFID (radiofrekvenéni identifikace) —
pacient pfi pfijmu do nemocnice ziska identifikacni
naramek s RFID &ipem, ktery umozriuje nejen Cteni
dat, ale také zapis Udaji pfimo do Cipu. Kazdé
zdravotnické misto je vybaveno snimacem RFID, a
tak Ize okamzZité identifikovat pacienta a zobrazit
jeho Udaje a to nejenom v zafizeni samotném, ale i
na odlou¢enych pracovistich, kde neni mozné zajistit
napojeni Ctecich zafizeni na centralni informacni
systém. Technologie vede ke zlepSeni péce o
pacienty, zejména diky moznostem identifikace
pacientl, minimalizace chyb, spravné medikaci a
sledovani Iéku a zdravotnického materialu.

Podpora komunikace s pacienty

Umoziuje vas elektronicky systém pacientim na dalku
prohlizet informace obsazené v jejich elektronickych
zdznamech

f. 99-102

pacient ma umoznén dalkovy pfistup (za
nepfitomnosti zdravotnika) nahlizet do vlastni
zdravotnické dokumentace vedené v elektronické
podobé v jejich informacénim systému. Pfistup mize
byt omezen na vybrané informace. Pozn. V pfipadé,
Ze je zdravotnickd dokumentace vedena pouze
v elektronické podobé, ma pacient nebo jina osoba

opravnéna podle z.372/2011 Sb. § 65 pravo nahliZet
dalkovym pfistupem nebo na pofizeni jeji kopie na
technickém nosici dat, ktery si urci, nebrani-li tomu
technické moZnosti poskytovatele; to neplati,
poZaduje-Ii listinnou podobu.

Umoznuje vas elektronicky systém pacientim vkladat, na
dalku, informace do jejich elektronickych zaznamu

F. 103-104

pacient ma umoznén dalkovy pfistup (za
nepfitomnosti  zdravotnika)  vkladat vybrané
informace do vlastni zdravotnické dokumentace
vedené v elektronické podobé v jejich informaénim
systému

Nabizi vase zdravotnické zafizeni pacientim

F. 105

f. 106

F. 107

on-line objednavani pacienta na vysetieni pfimo
zwebové  stranky  zdravotnického  zafizeni,
prostfednictvim  on-line  formuldfe  (nikoliv
elektronickou poStou). Pfipadné mize byt pouzito
systému elektronického objednavani, ktery je
spole¢ny pro vice zdravotnickych zafizeni. Tento
systém vyuziva centralni webovou stranku (portal),
na které si pacient zvoli zafazené zdravotnické
zafizeni, pfip. konkrétniho Iékafe. Systém mu
nasledné nabidne volné terminy a ¢asy. Pacient po
dokonCeni  objednavky  automaticky  obdrzi
potvrzovaci SMS nebo email.

on-line konzultace (asynchronni) - umoziuje
konzultovat zdravotni stav s Iékafem pomoci on-line
formulafe, kdy Iékaf po zhodnoceni mozného FeSeni
odpovi elektronickou poStou nebo zvefejni odpovéd
na webové strance zdravotnického zafizeni. On-line
konzultace nemohou nahradit névstévu |ékare,
mohou v8ak nasmérovat pacienta spravnym
smérem.

on-line zadanka o nové nebo opakované
vystaveni lékaiského predpisu - umoziuje
piedepsat léky bez nutnosti navstévy Iékafe.
Vystaveni elektronického receptu vzdy posuzuje
lékaf. Pacient nem& na vystaveni opakovaného
receptu automaticky narok. Pacient obdrzi svij
elektronicky recept emailem nebo prostfednictvim
SMS kodu, pomoci kterého se identifikuje
Iékarnikovi. Vhodné pro pacienty , ktefi dochazeji
k danému |ékafi dlouhodobé, pfip. pacienty
s dlouhodobou lé¢bou (zména &i znovuvystaveni
antikoncepce, ztrata receptu apod).

Dalkova zdravotni péce

Poskytlo vase zdravotnické zafizeni ve sledovaném
obdobi zdravotni pééi za pouziti videa v readlném ¢ase

F. 108
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tzv. video konzultace neboli poskytnuti zdravotni
péfe a konzultatni Cinnosti na dalku, vrealném
Case, za pouziti informacnich technologii.
Nevyzaduje pfitomnost pacienta v ordinaci. Vyuziva
se napf. u obor( psychiatrie, kardiologie, v§eobecné
lékafské péle. K samostatné technologii pro



videokonference mohou byt pfipojena dal3i pfidavna
zafizeni napomahajici interaktivnimu vyhodnoceni
stavu pacienta. Tento typ zdravotni pé¢e nezahrnuje
vyménu emaill nebo pouziti pevnych a mobilnich
telefond, véetné VolP sluzeb.

Pouzilo vase zdravotnické zafizeni ve sledovaném obdobi

néjakou technologii, kdy napf. snimky a dal$i zaznamy

pacienta byly nahrany a pozdéji zobrazeny v jiné lokalité,

jinym lékafem

f.109 asynchronni pouziti informaénich technologii,
kdy napf. rentgenové snimky a dalSi zaznamy
pacienta byly nahrany za Ucelem sdileni a v jiném
¢ase zobrazeny jinym zdravotnickym zafizenim.

Zaradilo vaSe zdravotnické zafizeni ve sledovaném

obdobi nékterého z pacientd do dalkové monitorovaci

sluzby, pfip. programu dalkové domaci péce

f.110  dalkové monitorovani pacientu, ktefi se nachazeni
mimo zdravotnické zafizeni. UmoZiuje sledovani a
pfenos hodnot vitalnich funkci pacienta, analyzu
ziskanych dat a v pfipadé potieby v€asnou pomoc.
Napf. telemonitoring krevniho tlaku spoCivé
v elektronickém pfenosu hodnot tlaku naméfenych
pacientem v domacim prostfedi do centralni
databaze.

Oddil V. Evidence dobrovolnikl u poskytovatele
zdravotnich sluzeb

Tento oddil slouZi k ziskani pfehledu o poctech dobrovolniki

v oblasti zdravotni péce. Ministerstvo zdravotnictvi vydalo ve

Véstniku €. 6/2009 Metodické doporuCeni pro zavedeni

dobrovolnického programu v nemocnicich. Oddil V vypliuji

pouze poskytovatelé lizkové zdravotni péce.

- poskytovatel zdravotnich sluzeb vzdy kfizkem oznaéi,
v ¢asti a) vykazu - zda provozuje dobrovolnicky program
(ano, ne), pokud oznadci ,ano“, pak vyplni ¢asti b)-i)

Cast b) Zphisob realizace a fizeni programu dobrovolnictvi

ve zdravotnich sluzbach (PDZS)

- poskytovatel zdravotnich sluZeb kfizkem oznaci jeden ze
zpUsobu realizace fizeni programu dobrovolnictvi ve
zdravotnich sluzbach (PDZS) na radcich 121-123

f. 121 Interni model Fizeni PDZS - Poskytovatel zdravotnich
sluzeb si cely PDZS Fidi a organizuje sam vlastnimi
silami (povinné pole).

f. 122 Model fizeni ve spolupraci s externi dobrovolnickou
organizaci (EDO) - Poskytovatel zdravotnich sluzeb
ma smluvné definovanou spolupréci na realizaci PDZS
s externi organizaci, kter& se zaméfuje na
dobrovolnické programy (EDO) (povinné pole).

f. 123 Kombinace interniho fizeni a spoluprace s EDO -
Poskytovatel zdravotnich sluzeb si ¢ast PDZS fidi
vlastnimi silami a na ¢asti spolupracuje s externi
organizaci, se kterou ma smluvné definovanou
spolupraci na PDZS (povinné pole).

Spoleéné vysvétlivky k ¢astem c-h:

Typy pracovist ve sloupcich 2-5 vychazeji z definic dle
zakona 372/2011 Sb. §7 a 9). Akutni lizkova péce standardni
(sloupec 2) spadaiji pracovisté véasné rehabilitace. Do akutni
ldZkové péce intenzivni (sloupec 3) spadaji pracovisté ARO,
KARIM a JIP. Do nasledné a dlouhodobé luzkové péce
(sloupec 4) spadaji pracovisté NIP a DIOP.

Skupiny obort v éastech c-h:

- Interni obory pro dospélé (f. 132, 152, 172, 192, 212,
232) - napf. interna, neurologie, plicni,
hematoonkologie, kozni, infekéni

- Chirurgické obory pro dospélé (f. 133, 153, 173, 193,
213, 233) - napf. chirurgie, kardiochirurgie, ortopedie,
ORL, o&ni

- VSeobecna a specializovana péce pro déti (f. 135, 155,
175, 195, 215, 235) - pediatricka pracovisté a
pracovisté poskytujici péCi o déti ve specializovanych
oborech (napf. ORL, détska chirurgie atd.)

- Détska centra pfi PZS (F. 139, 159, 179, 199, 219, 239)
- pracovisté socialni pediatrie zajistujici komplexni péci
0 ohrozené déti

- Ostatni (F. 140, 160, 180, 200, 220, 240) - jedna se o
vySe nezafazené  klinické  obory, pracovisté
komplementu, provozné-technicka nebo administrativni
pracovisté

Spoleéné vysvétlivky k ¢astem c-e, Programové linie:
Programové linie PDZS roz€lefiuji dobrovolnické ¢innosti na:

+ Linie A - laickd pomoc poskytovana pacientim k
podpofe jejich psychické kondice (véetné pomoci v
komunikaci, orientaci, a pfipadného doprovodu v ramci
zajiStovani diagnostickych a terapeutickych vykonl u
PZS).

+ Linie B - laicka pomoc pfi realizaci akci zaméfenych na
podporu zdravi, osvétu a prevenci nemoci, vCetné
podplrnych programd pacientskych organizaci
spolupracujicich v ramci PDZS

+ Linie C - laicka pomoc poskytovatelim zdravotnich
sluzeb pfi feSeni nasledkd mimofadnych situaci a
pfirodnich katastrof

+ Linie D - laicka pomoc v administrativné organizacnich
oblastech, které nejsou zahrnuty v liniich A,B,C.

Cast c) Pocet dobrovolnikii aktivné zapojenych do
realizace PDZS

Dobrovolnik je fyzicka osoba star$i 15 let, ktera ze své
vile ve svém volném Case a bez naroku na finanéni odménu
vykonava €innosti ve prospéch pacientd daného zafizeni. Za
»,aktivniho dobrovolnika“ je povaZzovan dobrovolnik, ktery je v
PDZS evidovan a prokazatelné vykonava pravidelnou
dobrovolnickou ¢&innost nebo/a se podili na jednorazovych
dobrovolnickych akcich:

+ v pfipadé interniho modelu fizeni PDZS na z&kladé
dokument( uzavfenych s poskytovatelem zdravotnich
sluzeb - tj. uzaviené smlouvy o vykonu pravidelné
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dobrovolnické ¢innosti nebo registrani karty pro
jednorazové akce,

+ v pfipadé modelu Fizeni ve spolupraci s EDO na
zaékladé smlouvy o vykonu dobrovolnické cinnosti
uzaviené s EDO.

Za vykon dobrovolnické Cinnosti nejsou povaZovany
Cinnosti realizované u poskytovatele zdravotnich sluZzeb
neregistrované v PDZS a také akce, na kterych se podileji zaci
zakladnich 8kol, ktefi nevyhovuji definici dobrovolnika z
hlediska véku.

. 131-140 Podcet aktivné zapojenych dobrovolniki na
jednotlivych typech pracovist’ podle obor

Do poctu dobrovolnikd na jednotlivych pracovistich
se zapoCitava kazdy dobrovolnik dochézejici na toto
pracovisté. V pfipadé, Ze byl v kalendafnim roce
zapojen do ¢&innosti na vice pracovistich, zapocitava
se jeho plsobeni na vSech téchto pracovistich (tzn.
sCitd se, pficemz vysledny soucet se nemusi
shodovat s celkovym poétem dobrovolniki
pusobicich v PDZS uvedenym v celkovém poctu
dobrovolnikii na . 131).

Podkladem pro souhrnny pocet dobrovolnik( na
jednotlivych oddélenich za kalendafni rok jsou
zaznamy koordinatora dobrovolniki o dochazce
dobrovolniki na jednotliva pracovisté (dochazkové
listy).

Povinné pole: i. 131, sl. 1.

. 141-144 Pocet aktivné zapojenych dobrovolniki v
jednotlivych programovych liniich PDZS

V pfipadé, Ze dobrovolnicka Cinnost vykonavana
jednim  dobrovolnikem  zasahuje do  vice
programovych linii, je vykazéana ve vSech dotéenych
liniich.
Cast d) Pocet odpracovanych hodin dobrovolniky v PDZS
v ramci pravidelné dobrovolnické ¢innosti

Celkovy poéet odpracovanych dobrovolnickych hodin v
ramci pravidelné dobrovolnické cinnosti na jednotlivych
pracovistich za kalenddfni rok eviduje koordinator
dobrovolnikii ve zdravotnich sluzbach. Cislo je soudtem
odpracovanych hodin v pravidelné dobrovolnické cinnosti
(zaznamenavanych dobrovolniky do dochazkovych listd na
daném pracovisti). Uvadi se v celych Cislech za vykazované
obdobi.

f. 151 Celkovy poCet odpracovanych dobrovolnickych hodin v
ramci pravidelné dobrovolnické &innosti na vSech
pracovistich ve vSech oborech (povinné pole).

. 152-160 Celkovy pocet odpracovanych dobrovolnickych
hodin v ramci pravidelné dobrovolnické Cinnosti na
jedotlivych pracovistich podle obord.

. 161-164 Celkovy pocet odpracovanych dobrovolnickych

hodin v ramci pravidelné dobrovolnické &innosti v

jednotlivych programovych liniich PDZS.

Cast e) Pocet odpracovanych hodin dobrovolniky v PDZS
v ramci jednorazovych akci

Celkovy pocet odpracovanych dobrovolnickych hodin v
ramci jednorazovych akci na jednotlivych pracovistich za
kalendafni rok eviduje koordinator dobrovolnikd ve
zdravotnich sluzbach. Cislo je soudtem odpracovanych
dobrovolnickych hodin z jednordzovych akci, které eviduje
koordinator. Uvadi se v celych Eislech za vykazované obdobi.

F. 171 Celkovy poCet odpracovanych dobrovolnickych hodin v
ramci jednorazovych akci na v8ech pracovistic ve
v8ech oborech.

. 172-180 Celkovy pocet odpracovanych dobrovolnickych
hodin v ramci jednordzovych akci na jedotlivych
pracovistich podle obor0.

f. 181-184 Celkovy pocet odpracovanych dobrovolnickych
hodin v rdmci jednoradzovych akci v jednotlivych
programovych liniich PDZS.

Cast f) Pocet pracovist PZS zapojenych do PDZS

F. 191-200 Pocet pracovist podle jednotlivych typl a obor(
zapojenych do PDZS.

Cast g) Pocet pacientli zapojenych do PDZS v ramci
pravidelné dobrovolnické ¢innosti

Pocet pacientl zapojenych do PDZS v ramci pravidelné
dobrovolnické  Cinnosti  je  sledovan  koordinatorem
dobrovolnikii ve zdravotnich sluzbach ve spolupraci

s kontaktnimi osobami na oddéleni/pracoviti povéfenymi

spolupraci na PDZS.

F. 211-220 Pocet pacientt zapojenych do PDZS v ramci
pravidelné dobrovolnické ¢innosti na
jednotlivych typech pracovist podle obort
Vykazuje se pocet pacientd zapojenych do
pravidelnych dobrovolnickych aktivit na jednotlivych
pracovistich. V pfipadé pfekladu pacienta na jiné
pracovisté PZS, zapoCitdva se tento pacient na
v3ech pracovistich, kterymi projde a kde se Ucastni
dobrovolnickych aktivit (tzn. jeden konkrétni pacient
je zapoCitdn opakované, takze soucet vSech
pacientll v fadcich 212-220 se nemusi shodovat s
celkovym poctem pacientl v fadku 211).

Cast h) Pocet pacientd zapojenych do PDZS v ramci

jednorazovych akci

Pocet pacientd zapojenych do PDZS v ramci
jednorazovych akci je sledovan koordinatorem dobrovolnik(
ve zdravotnich sluzbach ve spolupraci s kontaktnimi osobami
na oddéleni/pracovisti povéfenymi spolupraci na PDZS.

f. 231-240 Pocet pacientt zapojenych do PDZS v ramci
jednorézovych akci na jednotlivych typech
pracovist podle obori Vykazuje se pocet pacientl
zapojenych do jednordzovych akci na jednotlivych
pracovistich. V pfipadé pfekladu pacienta na jiné
pracovisté PZS, zapoCitdva se tento pacient na
vSech pracovistich, kterymi projde a kde se Ucastni
dobrovolnickych aktivit (tzn. jeden konkrétni pacient
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je zapocitdn opakované, takze soulet vSech
pacientl v fadcich 232-240 se nemusi shodovat s
celkovym poctem pacientl v fadku 231).

Cast i) Hodnoceni spokojenosti s PDZS

f. 251-253 poskytovatel zadkrtne v pfislusném fadku moznost
ANO nebo NE, podle toho zda zjistuje spokojenost
pacientl, zaméstnancl.  nebo  dobrovolniki
s dobrovolnickym programem.
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